AGOES NOVEMBRO 2018

1. OFERTAS ANTECIPADAS BLACK FRIDAY

2. CAMPANHA EVINO

REGULAMENTO “OFERTAS ANTECIPADAS BLACK FRIDAY DO COMPRA
CERTA”

1. Da Promotora

1.1. A presente Promocao “Ofertas Antecipadas Black Friday do Compra Certa”
(“Promocdo”) serd promovida pela BUD COMERCIO DE ELETRODOMESTICOS
LTDA., com sede no municipio de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua
Olympia Semeraro, no. 675, inscrita no CNPJ/MF sob o no. 62.058.318/0007-76,
doravante denominada simplesmente “Compra Certa”.

2. Do Evento

2.1. Elegibilidade. Poderdo participar da presente Promoc¢do todos os clientes
consumidores (“Clientes”) cadastrados no site do Compra Certa, qual seja,
http://loja.compracerta.com.br/ (“Site do Compra Certa”), sem qualquer
discriminacao.

2.2. Periodo da Promogdao. A acdo Oferta Antecipada do Black Friday do Compra
Certa estara em vigor no periodo entre o dia 01 de novembro de 2018 a 23 de
Novembro de 2018 as 17hrs59min (“Periodo da Promoc¢ao”), e sera valida apenas
quando os produtos participantes estiverem sinalizados com o selo da acéo (item
2.4).

2.3. Tipo de Promogdo. Durante o Periodo da Promocgdo serd divulgada uma
selecao de produtos com precgos antecipadamente reduzidos, equivalentes aos
precos que serdo praticados no periodo da Black Friday do ano de 2018 (“Black
Friday do Compra Certa”), que tradicionalmente ocorre nos ultimos dias de
novembro e este ano esta agendada para acontecer no dia 23 de novembro de
2018, de maneira virtual, no Site do Compra Certa. A agdo ndo serd cumulativa
com nenhum outro desconto/ cupom.

2.4. Produtos em Promogdo. O Site do Compra Certa indicara adequadamente os
produtos que fardo parte da Promocao (“Produtos Participantes”), com o selo



“Oferta Antecipada Black Friday” (ilustragdo abaixo). Apenas produtos com o selo
“Oferta Antecipada Black Friday” no periodo de duragao da agao serdo elegiveis a
quaisquer descontos. Serdo fornecidos apenas os percentuais de descontos
indicados em cada produto. Os Produtos Participantes estarao disponiveis para
compra no Site do Compra Certa.
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2.4.1. Apenas os produtos vendidos e entregues pelo Compra Certa participarao
da promocgdao. Os produtos vendidos e entregues por parceiros ndo sao elegiveis a
essa promocgao, inclui-se nessa categoria os produtos vendidos por terceiros e
entregues pelo Compra Certa, método que denominaremos “Marketplace”.

2.4.2. O Compra Certa ira identificar adequadamente os produtos vendidos por
terceiros e por ele entregues. E responsabilidade do Cliente, antes de realizar a
compra, responsabilizar-se por verificar se o produto é vendido pelo Compra
Certa ou terceiros e se, de fato, participam da Promocg¢do, conforme os critérios
ora estabelecidos.

2.4.3. Cada Produto Participante da agdo “Oferta Antecipada Black Friday do
Compra Certa” terd seu desconto vdlido apenas enquanto durarem os estoques, e
apenas os produtos vendidos e entregues pelo Compra Certa participa¢cdo da
promogéo. Os produtos vendidos e entregues por parceiros (“Marketplace”) ndo
serdo elegiveis a promogéo.

2.5. Vigéncia da Promog¢do. No Periodo da Promoc¢do serdo comunicados
diferentes produtos. Os descontos divulgados serao validos apenas enquanto
durarem os estoques.

2.6. Garantia e transparéncia com os consumidores. Com o objetivo de assegurar
aos Clientes do Compra Certa de que os produtos participantes da Promocgao
terao precos iguais aos que serao praticados na acdo Black Friday do Compra
Certa no ano de 2018, o Compra Certa oferece aos seus clientes a seguinte
garantia: os Clientes que tenham realizado uma compra no Periodo de Promoc¢dao
e que encontrarem, durante o Black Friday do Compra Certa, um ou mais
Produtos com o valor total inferior, ou seja, o valor apés a aplicagdo do percentual
de desconto, aquele pago no ato da compra, recebera, em créditos do programa
Indique e Ganhe, o dobro da diferenca entre o valor do produto comprado no
Periodo de Promocdo e no Black Friday do Compra Certa. Os créditos serdo
validos no periodo de 1 (um) ano a partir da data da liberagao.

2.6.1. Nao ha restricbes quanto ao uso dos créditos disponiveis no site tanto para
fretes quanto para produtos.

2.6.2. A compra s6 se torna efetiva no momento de faturamento dos produtos,
isto é, apds o pagamento do boleto bancdrio e sua aprovagdo integral e/ou a
aprovagao da administradora do cartéo.

2.6.3. Considerando que apenas os produtos vendidos e entregues pelo Compra
Certa serao elegiveis a Promoc¢ao, o Cliente que tenha realizado a compra de
produtos de terceiros em regime Marketplace, ndo terdo direito de receber a
diferenca em dobro, conforme a hipdtese vinculada na clausula 2.6 desse



instrumento, se identificar que o mesmo produto, durante a Black Friday do
Compra Certa, estd sendo comercializado com preco mais competitivo (inferior)
em relagcao ao produto adquirido pelo cliente no Periodo da Promocéo.

2.6.4. Apenas produtos com o selo “Oferta Antecipada Black Friday do Compra
Certa” serao elegiveis a esta Promocao. Sendo assim os clientes que realizaram
compras de produtos sem o selo, ndo terao direito a devolucao do seu dinheiro
e/ou crédito da Promocado, ainda que encontrem os mesmos produtos sendo
vendidos a precos mais competitivos durante a Black Friday do Compra Certa.

2.6.5. Para reivindicar os créditos ou em caso de duvidas, o Cliente deve entrar em
contato com a Central de Atendimento pelo telefone (11) 4004-0019 para
Grande Sao Paulo ou 0800-75721220 para Demais Localidades, informar seus
dados de acesso ao site (nome, email e CPF), apresentar o numero do pedido
realizado no periodo de 01/11/2018 a 22/11/2018, indicando qual foi o modelo
comprado e qual valor foi pago, e apresentar também os prints de confirmacao
do mesmo modelo com o valor inferior no dia 23/11/2018. O valor do frete e/ou
cupons ndao devem ser contemplados neste calculo.

2.6.6. Os créditos da promocao sdo validos, no periodo de 1 (um) ano desde a
data da liberacao, nao havendo restricdo quanto ao limite de compra, respeitando
o valor creditado. Se o valor da compra ndo atingir o valor do crédito, o cliente
podera utilizar o valor remanescente em outra compra da validade.

2.6.7. O produto divulgado com selo durante a acdo “Oferta Antecipada Black
Friday do Compra Certa” pode estar indisponivel em estoque ou para compra no
momento de fechamento do pedido.

3. Forma de Devolugédo dos Créditos.

3.1. Tendo constatado, durante a Black Friday do Compra Certa, que um produto
esta sendo comercializado em preco inferior aquele que pagou pelo produto
durante o Periodo de Promocdo da Oferta Antecipada do Black Friday, nos
termos da clausula 2.6 deste regulamento, o Cliente devera, para obter a
diferenca em dobro por meio de créditos, solicitar ao Compra Certa os créditos do
Programa Indique e Ganhe, conforme abaixo.

(ii) Para receber os Créditos do Programa Indique e Ganhe, serd necessario entrar
em contato com o atendimento do Compra Certa por meio dos telefones
4004-0019 - Escolha a opgdo 2 (Capitais e regides metropolitanas),
0800-722-0019 - Escolha a opcdo 2 (Outras regides). Neste contato serd
necessario informar o numero do pedido faturado e a nota fiscal do produto
adquirido.



(iii) Apds a comprovacao dos documentos necessarios, até o dia 20 de dezembro
de 2018 o cliente elegivel recebera notificacdo por e-mail referente aos Créditos
do Programa Indique e Ganhe.

3.2. O Cliente podera solicitar os créditos da Promoc¢ao até, no maximo, dia 30 de
novembro de 2018.

4. Das Disposigdes Finais

4.1. A participagao nesta Promocao implica na aceitacao total e irrestrita pelo
Cliente de todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

4.2.0 presente Regulamento podera ser alterado e/ou a acdo suspensa e/ou
cancelada por motivo de forca maior ou qualquer outro fator ou motivo
imprevisto, que esteja fora do controle das promotoras e que comprometa a acgao.

4.3. A Promotora podera solicitar o preenchimento de cadastro adicional com os
dados necessarios a identificacdo e localizacao dos Clientes participantes, em
completa observancia aos dispositivos legais do Codigo de Defesa do
Consumidor.

4.4. O descumprimento de qualquer clausula constante neste Regulamento acima
poderd acarretar na exclusdo do Cliente participante da Campanha. Em caso de
fraude comprovada ou descumprimento das regras da Campanha, o Cliente sera
automaticamente excluido da campanha promocional, sendo certo, ainda, que o
nao cumprimento de quaisquer das condicdes estabelecidas neste regulamento
também acarretara a desclassificagcdo imediata e nao dara qualquer direito ao
recebimento do beneficio ou compensacao financeira.

4.5. Os casos omissos neste Regulamento, bem como quaisquer outras duvidas,
sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio dos telefones
4004- 0019 - Escolha a opgcao 2 (Capitais e regides metropolitanas),
0800-722-0019 - Escolha a opgédo 2 (Outras regides).



REGULAMENTO DA CAMPANHA EVINO

O presente regulamento (“Regulamento”) tem por finalidade estabelecer os
termos e condi¢cdes da campanha “Os 150 primeiros que comprarem uma adega
no site do Compra Certa, ganham vinho da Evino” (“Campanha”)realizada pela
BUD COMERCIO DE ELETRODOMESTICOS LTDA., sociedade limitada inscrita no
CNPJ/MF sob n© 62.058.318/0007-76, localizada na Rua Olympia Semeraro, 675,
Jardim Santa Emilia, CEP 04183-090, na cidade de Sao Paulo, Estado de Sé&o
Paulo (“Promotora”).

1. Requisitos de Participagdo na Campanha.

1.1. Podem participar da Campanha (“Usuarios”) as pessoas fisicas, maiores de 18
(dezoito) anos, que possuam Cadastro de Pessoas Fisicas (“CPF/MF”) ativo junto a
Receita Federal do Brasil e que: (i) Sejam wusuarias cadastradas na
https://loja.compracerta.com.br; (ii) Realizem a compra de um dos produtos
estipulados conforme a mecéanica descrita nesse Regulamento; (iii) Tenham
cadastro no site https://evino.com.br para utilizacdo do cupom; (iv) Possuam
endereco de entrega no territorio brasileiro.

1.2. Somente sera aceita participagao de um CPF por compra, hdo sendo possivel
a concessao de mais de um beneficio para o mesmo Usuario, isto é: o Usuario tera
direito somente a uma garrafa do vinho indicado neste Regulamento

2. Mecéanica da Campanha: descrigado e periodo promocional.

2.1. Objeto de Campanha: A Campanha, de modelo comprou ganhou, consiste na
premiacdo dos 150 (cento e cinquenta) primeiros usudrios do Compra Certa
(“Usuarios”) que realizarem compra na https://loja.compracerta.com.br da Adega
Brastemp 28 Garrafas (BZB28AE) ou Adega Brastemp Dual Zone 33 Garrafas
(BZB33AE) ou Adega Brastemp Gourmand Dual Zone 51 Garrafas (BZB51AE) e
tiverem seus pedidos faturados dentro do Periodo da Campanha (“Produtos”).

2.1.1. Os Usudrios, receberdo em até 48 (quarenta e oito) horas apoés o pedido ter
sido faturado, uma comunicacdo do proprio Compra Certa no respectivo e-mail
cadastrado, com o cupom valendo 01 (uma) garrafa de vinho Bernadi Vino Rosso
gratuitamente oferecida pelo parceiro EVINO.

2.1.2. Para retirar o beneficio, o Usuario devera clicar no link informado na
comunicagcdo com o cupom de desconto, se cadastrar ou acessar sua conta na
loja https://evino.com.br. Automaticamente o vinho Bernadi Vino Rosso sera
adicionado ao carrinho.

2.1.3. O frete regular do vinho Bernadi Vino Rosso também sera gratuito. No



entanto, se o Usuario optar pela modalidade de frete expresso, tera que arcar, por
si, com os respectivos custos. A transportadora realizara a tentativa de entrega
por 03 (trés) vezes, Pagina 2 de 3 no caso de impossibilidade de efetivacdo da
entrega, o SAC da Promotora entrard em contato com o Cliente para solucao do
impasse.

2.1.4. Da mesma forma, o Usuario podera fruir de apenas um cupom, isto é, tera
direito ao recebimento de 01 (uma) garrafa de vinho, nos termos deste
Regulamento. Caso o Usuario deseje acrescentar outro vinho na compra, este
devera arcar com os custos do mesmo.

2.2. Beneficios: Os 150 (cento e cinquenta) Usuarios receberdo cupons de
desconto para utilizar na loja virtual da Evino - https://www.evino.com.br/.
Referidos cupons poderao ser utilizados para a aquisicao do vinho Bernadi Vino
Rosso gratuitamente.

2.3. Prazo: A Campanha terd inicio as 00hs00 do dia 12 de novembro de 2018, e
terminard as 23:59hs do dia 20 de novembro de 2018 (“Periodo da Campanha”)
ou enquanto durarem os 150 (cento e cinquenta) cupons de desconto, o que
ocorrer primeiro.

2.3.1. Os Usuarios terdo até 15/01/2019 para resgatar o cupom no site da EVINO,
apos essa data o cupom estara automaticamente expirado, ndo sendo permitida
qualquer prorrogagdo por parte da Promotora.

2.4. A Campanha nao estd subordinada a autorizagdo prévia estabelecida na Lei
n? 5.768/71 e legislacdo correlata, por ndo existir distribuicdo de prémios,
mediante sorteio, vale-brinde ou concurso.

3. Disposigoes Gerais

3.1. Cumpridas as condi¢des estipuladas neste Regulamento ou encerrado o
Periodo de Campanha, ndo restara qualquer responsabilidade a Promotora que
ndo estara mais vinculada a oferta ao publico proposta neste Regulamento.

3.2. O descumprimento de qualquer clausula constante neste Regulamento acima
podera acarretar na exclusao do Usuario participante da Campanha. Em caso de
fraude comprovada ou descumprimento das regras da Campanha, o Usuario sera
automaticamente excluido da campanha promocional, sendo certo, ainda, que o
nao cumprimento de quaisquer das condi¢cdes estabelecidas neste regulamento
também acarretara a desclassificagdo imediata e nao dara qualquer direito ao
recebimento do beneficio ou compensacao financeira.

3.3. A Promotora se reserva ao direito de cancelar, alterar ou anular a Campanha
se dificuldades técnicas comprometerem a integridade da Campanha, ou ainda,



de excluir a participacdo de qualquer Usuario que ndo cumpra com as condi¢des
ora estipuladas.

3.4. Eventuais alteracdes a este Regulamento poderao ser realizadas a critério da
Promotora da Campanha.

3.5. Em nenhuma hipdtese o beneficio sera convertido em dinheiro, trocado por
outros itens ou transferido a terceiros.

3.6. A Promotora podera solicitar o preenchimento de cadastro adicional com os
dados necessarios a identificagdo e localizagdo dos Usuarios participantes, em
completa observancia aos dispositivos legais do Codigo de Defesa do
Consumidor.

3.7. Os Usuarios participantes desta Campanha autorizam, de pleno direito e
desde ja, gratuita e expressamente, a utilizacdo de seus nomes, imagens, voz, em
quaisquer meios de comunicagao, interno e externo, escolhidos pela Promotora,
para divulgacdo desta Campanha, e pelo prazo maximo de dois anos, a contar da
data do encerramento da Campanha.

3.8. As duvidas e controvérsias originadas de reclamagbdes dos Usuarios da
Campanha serdo dirimidas por uma comissdo composta por membros da
Promotora, cuja decisao é irrecorrivel e soberana.

3.9. A simples participagao nesta Campanha importara na expressa aceitacao de
todas as suas condic¢des estabelecidas neste Regulamento.

3.10. O presente Regulamento estara disponivel no site no site do Compra Certa.

3.11. Fica, desde ja, eleito o foro da Comarca de Sdo Paulo para solucao de
quaisquer questdes referentes ao Regulamento da Campanha.



